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VIl uroczyste posiedzenie Rady Programowej, Rady Sponsoréow
i kolegium redakcujnego dwumiesiecznika Zarzadzanie Zasobami
Ludzkimi

30 stycznia, juz po raz siddmy, odbylo sie uroczyste posiedzenie Rady Programowej, Rady
Sponsoréw i Kolegium Redakcyjnego dwumiesiecznika ,,Zarzadzanie Zasobami Ludzki-
mi”. Celem spotkania bylo podsumowanie i ocenie naszych dokonan w 2006 roku zardw-
no przez cztonkdéw Rady Programowej, jak i naszych Sponsoréw. W tym roku goscit nas
w swojej siedzibie Bank BPH SA.

Spotkanie otworzyly: dyrektor IPiSS, wydawcy dwumiesiecznika, dr hab. Bozenna
Balcerzak-Paradowska i Katarzyna Niezgoda, wiceprezes Zarzagdu Banku BPH SA ds.
zarzgdzania zasobami ludzkimi, odpowiedzialna za wszystkie dziatania pionu Zasobdw
Ludzkich. Dyrektor Balcerzak-Paradowska, po powitaniu przybylych, podziekowata Go-
spodarzom za zaproszenie oraz zebranym za wsparcie, jakiego udzielajg zespotowi dwu-
miesiecznika przy realizacji zalozonych celéw, petnieniu roli forum wymiany pogladéw
i doswiadczen oraz wspomaganiu wielowymiarowej integracji srodowisk (naukowego
i menedzerdw-praktykéw) na polu zzl. Prezes K. Niezgoda z kolei, podziekowata zebra-
nym za niezmienng dbalos¢ o wysoki poziom dwumiesiecznika i jego ,,przydatnos¢” dla
obu srodowisk zwigzanych z zarzadzaniem zasobami ludzkimi. Koficzac wystgpienie, zy-
czyla zebranym owocnych obrad.

Prezentacja Banku BPH SA

Jednym z statych punktéw posiedzenia jest wystgpienie przedstawiciela Gospodarzy spo-
tkania i zaprezentowanie zebranym goszczgcej nas firmy ze szczegdlnym uwzglednieniem
dziatan w obszarze zzl. Aby zebrani lepiej zrozumieli specyfike prezentowanego Pionu
Zasob6w Ludzkich Banku BPH, Monika Gebalska, kierownik Zespotu ds. Programéw
i Narzedzi Zarzadzania Kompetencjami w Departamencie Rozwoju Kadr, rozpoczeta
swoje wystapienie od przedstawienia Banku BPH w liczbach. Bank zatrudnia ponad 10
tysiecy 0sob, z czego 65% zatrudnionych jest w tzw. sieci (oddzialy banku), a 35% w cen-
trali banku. Srednia wieku wynosi 36 lat, w zespole pracuje 73% kobiet i 27% mezczyzn.
Wyksztalcenie wyzsze posiada 66% pracownikdw, a srednie 34%, wielu pracownikéw
caly czas sie doksztalca, korzystajac z oferowanego przez pracodawce dofinansowania
studiéw podyplomowych czy tez MBA (dla wybranych pracownikéw).

Prezentowany Pion Zasobéw Ludzkich jest wyodrebniony w strukturze banku i nale-
zy do pionéw wspierajacych jego dziatalnosé biznesows. Zaréwno samo wyodrebnienie,
jak 1 umiejscowienie $wiadczg o tym, jak duzg wage w Banku BPH przywigzuje sie do lu-
dzi w nim pracujgcych. Zgodnie z przyjetg strategig zzl, do gléwnych zadan Pionu ZL na-
lezg: planowanie personelu i dobér nowych pracownikéw zgodnie z potrzebami organiza-
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cji, $wiadome i pomocne wprowadzania nowych pracownikéw do organizacji, ocenianie
pracownikéw w celu planowania ich dalszego rozwoju, a takze odpowiedniego motywo-
wania i nagradzania, szkolenie i rozwoj zawodowy zatrudnionej kadry, awansowanie pra-
cownikow, zgodna z prawem obstuga kadrowo-ptacowa i przyjazne rozstawanie sie z pra-
cownikami, ktérzy nie spelniajg potrzeb organizacji. Pion ZL spetnia w Banku BPH kilka
okreslonych rdl. Jest partnerem dla biznesu — odpowiedzialnym za zbieranie informacji
dotyczacych potrzeb biznesu i oferowanie rozwigzan ,szytych na miare”, a takze wy-
chodzgcym z inicjatywami dziatan zgodnych z trendami rynkowymi. Zajmuje sie takze
biezacym i operacyjnym wsparciem biznesu we wszelkich procesach kadrowych, budowsa
i rozwojem narzedzi zarzadzania personelem, zarzadzaniem talentami i kluczowymi pra-
cownikami oraz ksztaltowaniem kultury organizacyjne;.

W drugiej czesci prezentacji M. Gembalska przedstawita zebranym, jakie mozliwosci
rozwoju oferuje Bank BPH SA swoim pracownikom. Programy ,na wejscie” to dorad-
ca@sukces i absolwent@sukces, skierowane do studentéw i absolwentéw uczelni wyz-
szych, chcacych zwigzaé z bankiem swojg kariere zawodows. Zapewniajg one doplyw
,Swiezej krwi”, nowe pomysly, a jednoczesnie pozwalajg na wyszkolenie przysztych pra-
cownikow zgodnie z biezgcymi potrzebami organizacji i uzupehienie istniejgcych waka-
tow. Jednak Departament Rozwoju Kadr zajmuje sie nie tylko potencjalnymi i/lub nowo
przyjetymi pracownikami. ,Akademia Ambitnych” to program skierowany do wszystkich
pracownikéw banku (obecnie trwa juz III edycja). Kazdy pracownik ma prawo zapisad sie
na jedno szkolenie (sposréd kilku proponowanych) o tematyce ogdlnorozwojowej, a o
uczestnictwie decyduje kolejnos¢ zapisdéw (zapisy poprzez intranet w specjalnie stworzo-
nym do tego systemie). W obecnej edycji zaoferowano ponad 2000 miejsc, co najlepiej
$wiadczy o skali programu. Z kolei ,Letnia Szkota Doskonalenia” jest programem stwo-
rzonym z myslg o wyréwnywaniu luk kompetencyjnych pracownikéw, zdiagnozowanych
podczas okresowej oceny pracowniczej. Kazdy pion banku ma specjalnie mu dedykowa-
ne szkolenia, a uczestnicy szkolen wskazywani sg przez bezposrednich przelozonych.
W 2006 roku w ,Letniej Szkole Doskonalenia” wzieto udzial 991 oséb. Do tej pory
odbyly sie dwie edycje programu. ,,Gwiezdna Odyseja GO!” to program skierowany do
menedzerdw i najlepszych pracownikéw, kilkuetapowy, nastawiony na rozwéj indywidu-
alny uczestnikéw i doskonalenie posiadanych juz umiejetnosci. Obecnie trwa II edycja
programu i wezmie w niej udziat 480 os6b.

Dla o0séb z wysokim potencjalem menedzerskim bank prowadzi serie programéw
Management Development (MDO0, MD1, MD2), podczas ktérych uczestnicy majg oka-
zje rozwija¢ i doskonali¢ korporacyjne kompetencje menedzerskie, realizowac indywidu-
alne i grupowe projekty oraz korzysta¢ z dodatkowych mozliwosci rozwoju osobistego
(coaching, zajecia na uczelni, itp.).

W ramach grupy UniCredit pracownicy banku i wysoka kadra menedzerska mogg
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uczestniczy¢ w miedzynarodowych programach takich jak: UniQuest (dla 0s6b z wysokim
potencjatem — realizacja miedzynarodowych projektéw) oraz Executive Development
Program (EDP) i Talent Management. Dwa ostatnie programy shuzg identyfikacji os6b
z potencjalem rozwojowym na wysokich stanowiskach, planowaniu dla nich indywidual-
nych $ciezek rozwoju oraz mozliwosci dalszej kariery w ramach calej grupy UniCredit.

Departament Rozwoju Kadr realizuje takze operacyjne programy szkoleniowe, czyli
szkolenia dotyczace biezacych, czesto bardzo specyficznych potrzeb poszczegdlnych jed-
nostek organizacyjnych, organizowane zgodnie ze zglaszanym zapotrzebowaniem.

Po prezentacji wywigzala sie ozywiona dyskusja. Pytania dotyczyly elastycznosci
struktur banku, poziomu wyksztalcenia menedzeréw i szeregowych pracownikéw, wyna-
grodzen oraz stosowanego systemu ocen. Pojawily sie takze pytania zwigzane z plano-
wang fuzjg Banku BPH z Bankiem PKO SA. Pytano o stopien przygotowania pionu ZL
do fuzji, planowane dzialania majgce na celu zatrzymanie najlepszych menedzeréw,
o sposoby ujednolicenia kryteriéw ocen pracownikéw obu bankéw, nowej kultury organi-
zacyjnej itd.

Dwumiesiecznik Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi w roku 2006

Druga cze$é spotkania poswiecona byta dziatalnosci dwumiesiecznika, jego ocenie przez
przedstawicieli srodowisk akademickich i menedzeréw-praktykéw oraz dyskus;i.
Profesor Stanistawa Borkowska, Redaktor Naczelna, zlozyta sprawozdanie z dziatal-
nosci w minionym roku. W 2006 roku ukazalo sie siedem numeréw: trzy numery mono-
graficzne (2/2006 — rekrutacja i selekcja 3-4/2006 —IT, narzedzie wspierajace zzl i anglo-
jezyczny 6/2006 — swiatowe trendy HR), dwa numery magazynowe (1/2006 i 5/2006)
oraz drugi numer anglojezyczny (1a/2006) zawierajacy wybdr najlepszych tekstéw z roku
2005. Wspieralismy takze medialnie konkursy: ,Lider Zarzadzania Zasobami Ludzki-
mi”, ,Mlodzi sobie” oraz ,,Na najlepsze prace magisterskie i doktorskie w dziedzinie pro-
blemdw pracy i polityki spolecznej”, wiosenng ijesienng edycje kongresu ,,Kadry”, konfe-
rencje: ,Ku doskonatosci HRM”, ,Pracownicy produkcyjni. Problemy zarzadzania”,
»Sukces w zarzgdzaniu kadrami. Kapital ludzki w organizacjach miedzynarodowych”.
Nastepnym punktem programu spotkania byta ocena dokonan dwumiesiecznika w
2006 roku. Jako pierwszy, glos zabrat prof. Czestaw Sikorski z Uniwersytety L.odzkiego.
Swoje wystapienie rozpoczgl od oceny ogdlnej dwumiesiecznika: ,Moja ocena dwumie-
siecznika “Zarzgdzanie Zasobami Ludzkimi’ w 2006 r. jest bardzo pozytywna. Jest to jedy-
ne czasopismo w Polsce, w ktérym znaleZ¢ mozna szerokie spektrum probleméw, zawsze
jednak $cisle zwigzanych z tematyka zzl. Nalezy takze zwrdcié uwage na konsekwentne
taczenie celéw poznawczych z aplikacyjnymi dzieki starannemu doborowi tekstow.”
Wedtug prof. C. Sikorskiego ,wickszos¢ artykuléw charakteryzuje sie oryginalnoscia uje-
cia i porusza zagadnienia aktualne. Zamieszczone opracowania majg solidne podstawy
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teoretyczne lub empiryczne, napisane sg dobrym jezykiem, a przekaz tresci jest na og6t
atrakcyjny”. Zachowanie ,,wysokiego poziomu publikowanych opracowan” profesor Si-
korski taczy miedzy innymi ze sposobem recenzowania tekstow ,,z wykorzystaniem kwe-
stionariusza zawierajacego wymagania Redakcji”. Jak wiemy, wazng sprawg dla pisma na-
ukowego jest zachowanie wlasciwych proporcji pomiedzy liczbg numeréw monograficz-
nychiwielotematycznych oraz miedzy opracowaniami stawiajgcymi sobie cele poznawcze i
ogoélnometodologiczne, a opracowaniami, ktére mogg mie¢ bardziej bezposrednig uzy-
teczno$¢ praktyczng. Jak zaznaczyl prof. C. Sikorski ,,w 2006 roku proporcje te nie zostaly
zachwiane (...). Publikowane artykuly w znakomitej wickszos$ci mogg by¢ pomocne w roz-
wigzywaniu praktycznych problemdw zzl. Niemniejjednak, przydatoby sie wiecej informa-
cji o praktycznych zastosowaniach, popularyzowanie sprawdzonych z pozytywnym skut-
kiem rozwigzan, struktur, metod i narzedzi. Innymi stowy, wskazane byloby poszerzenie
dziatu Portfel metod i narzedzi o wymiane doswiadczeh w zakresie zzl w r6znych organiza-
cjach.” Uklad treéci czasopisma i podzial na zasadnicze rubryki prof. Sikorski uznat za
,prawidlowy i wyraznie odpowiadajacy zasadniczym kierunkom zainteresowan potencjal-
nych czytelnikéw: ogdlne koncepcje i problemy, wyniki badan empirycznych, praktyczne
narzedzia, recenzje ksigzek, bibliografia i informacje”. Przyznal jednak, ze uwaza, iz ,w
tym spdjnym podziale tresci niepotrzebnie wprowadzono dysonans w postaci dziatu Fo-
rum Lider6w.” Natomiast za ,,bardzo cenne zrédlo informacji, niezaleznie od tego, ze do-
konany wybdr, jak zawsze w przypadku wyboréw, moze budzi¢ rozmaite watpliwosci”,
uznat dzial Z witryny wydawniczej i publikowane w nim ,,systematycznie aktualizowane li-
sty zrédel literaturowych w dziedzinie zzl”. Jak wiedzg nasi stali czytelnicy, do tej pory nu-
mery anglojezyczne ZZL byly zawsze numerami specjalnymi (np. numer 1a zawsze zawie-
ral wybdr najciekawszych, zdaniem cztonkéw kolegium redakcyjnego, materialéw z roku
poprzedniego). W tym roku, po raz pierwszy, ‘biezacy’ numer monograficzny 6/2006 wy-
dalismy wylacznie w jezyku angielskim. Nawigzujac do tego przedsiewziecia prof. C. Si-
korski powiedzial ,,cenng inicjatywa jest wydawanie jednego numeru w roku w jezyku an-
gielskim. Cele takiego zabiegu moga by¢ dwa. Pierwszy, czesciej spotykany, to che¢ upo-
wszechnienia dorobku danego srodowiska na forum miedzynarodowym. Drugi, bardziej
ambitny, a wiec rzadziej przyjmowany, to proba wej$cia na miedzynarodowy rynek wydaw-
niczy. Powodzenie tej proby zalezy od przyciagniecia autoréw z réznych krajow, ich mie-
dzynarodowego autorytetu i oczywiscie od poziomu naukowego i przydatnosci praktycz-
nej publikowanych artykutéw. Numer 6 22006 roku wskazuje, ze redakcja zainteresowana
jest osiggnieciem tego drugiego, bardziej ambitnego celu, i znajduje sie na dobrej drodze
do jego realizacji”. Podsumowujac wystgpienie stwierdzit: ,Uwazam, ze swéj dorobek w
2006 r. redakcja »Zarzadzania Zasobami Ludzkimi« ma pelne prawo uznaé za sukces.
Drobne uwagi, ktére przedstawilem w opinii, mogg by¢ z pewnoscig uznane za dyskusyjne,
a ich ewentualne wykorzystanie nie powinno by¢ trudne”.
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Ocene dwumiesiecznika, jako menedzer-praktyk przygotowata i przedstawita Moni-
ka Gebalska. Swoje wystgpienie rozpoczela od przyznania, ze nasz dwumiesiecznik ,jest
czytany” w banku BPH nie tylko przez menedzeréw i pracownikéw Pionu ZL, ale ze
i przez czlonkéw jego zarzadu. Dla czytelnikow pelni co najmniej potrdjng role. Artykuly
teoretyczne inspirujg do poszukiwan coraz bardziej nowoczesnych rozwigzah w dziedzi-
nie zzl, Portfel metod i narzedzi, dzial najwyzej ceniony przez praktykéw, jest zrodlem
wiedzy o konkretnych, stosowanych i sprawdzonych metodach i narzedziach stuzb pra-
cowniczych, a teksty z dzialu Forum Lideréw pozwalajg na swego rodzaju benchmarking
w tej dziedzinie. W ocenie Gebalskiej w roku 2006 dwumiesiecznik dobrze petnit swoje
role. Jednak poniewaz zawsze moze by¢ lepiej niz ,,dobrze” postulowala zwiekszenie licz-
by numeréw ,magazynowych” i réznorodnosci poruszanych w nich tematéw, zwieksze-
nie liczby artykuléw w dziale Portfel metod i narzedzi oraz zachowywanie wickszej row-
nowagi miedzy liczbg tekstow teoretycznych i praktycznych.

Po wystgpieniu Moniki Gebalskiej glos zabierali czlonkowie Rady Programowej
dwumiesiecznika. Prof. Sajkiewicz ubolewala, iz dwumiesiecznik, mimo ze promuje no-
woczesne i wysokiej jako$ci rozwigzania, metody i narzedzia zzl, nie jest tak dobrze znany
w $rodowiskach akademickich, menedzerskich i studenckich, jak na to zastuguje. Wine
za ten stan rzeczy ponosi niewystarczajgca promocja dwumiesiecznika na rynku i zbyt
waski kanat dystrybucyjny pisma. Ponadto, wedtug prof. Sajkiewicz, o wiele wieksza war-
to$¢ poznawczg dla czytelnikéw majg numery monograficzne, ktore pozwalajg na szersze
i glebsze przedstawienie wybranego zagadnienia (od wprowadzajgcych artykutéw teore-
tycznych, poprzez artykuly metodologiczne, az do oméwienia skutecznych narzedzi
i efektow realizacji danej koncepcji). Jako drugi, glos zabral prof. Szambelanczyk, ktéory
méwit o koniecznosci znalezienia siec dwumiesiecznika na liscie filadelfijskiej', o warun-
kach, jakie musi spelni¢ pismo i szansach na osiggniecie tego celu w ciggu najblizszych lat.
Kolejnymi, poruszanymi przez prof. Szambelaficzyka tematami byta: jakos¢ badan empi-
rycznych prowadzonych w Polsce i jej wyrazny spadek w badaniach ilo$ciowych oraz roz-
szerzanie pojecia zzl, nadmierne zdaniem méwcy. Z kolei prof. Kulpifiska, powracajgc do
oceny publikacji dwumiesiecznika w roku 2006 uznala, ze nasze pismo staje sie ,coraz
bardziej interesujace”. Postulowata zintensyfikowanie kontaktéw z menedzerami-prak-
tykami, co powinno zaowocowaé wiekszg liczbg tekstéw w dziale Forum Lideréw. Na-
stepnie glos zabrata Anna Kozifiska, dyrektor BRE Banku, odpowiedzialna za ZZL. Po
bardzo pozytywnej ocenie za rok 2006, nawigzata do postulatu prof. Kulpifiskiej, optujac
za udzielaniem jeszcze wiekszego wsparcia przedsiewzieciom majacym na celu taczenie

1 Lista filadelfijska, czyli IST Master Journal List to lista naukowych czasopism opracowana i
aktualizowana przez . Lista zawiera tytuly czasopism, ktore przeszly proces oceny i sg
uwzgledniane przez bazy ISL. [http://pl.wikipedia.org/wiki/Lista_filadelfijska]
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biznesu z naukg np. poprzez zaproszenie do wspotpracy studentéw i doktorantdw, ktorzy
mogliby publikowaé w dziale ,Forum Lideréw” opracowywane przez siebie casus. Zaofe-
rowata takze blizsza wspotprace cztonkéw Klubu Lidera z naszym czasopismem.

Plany dwumiesiecznika na przysziosc¢

Po dyskusji glos ponownie zabrata Redaktor Naczelna dwumiesiecznika, prof. dr hab.
Stanistawa Borkowska. Jej wystapienie dotyczylo naszych planéw wydawniczych na rok
2007. Planujemy wydanie czterech numeréw monograficznych i jeden magazynowy. Po-
informowala zebranych, ze gotowy do druku jest juz numer 1/2007 — monograficzny, pod
redakcja naukowsg prof. Borkowskiej, na temat innowacyjnosci w polskich przedsiebior-
stwach (ukazat sie 15 lutego). W przygotowaniu sg dwa nastepne numery: 2/2007 pod re-
dakcjg naukowg prof. Tadeusza Listwana o zarzgdzaniu kadrg menedzerskg w przedsie-
biorstwach miedzynarodowych obecnych w Polsce oraz numer ,wakacyjny”, 3-4/2007,
pod redakcjg naukowg prof. Zdzistawa Jasifiskiego, a poswiecony specyfice zzl w przed-
siebiorstw produkcyjnych. Takze numer 6/2007 bedzie numerem monograficznym, pod
redakcja naukowa prof. Struzyny, a zajmowac si¢ bedzie wplywem struktury organizacji
na przyjmowane strategie zarzadzania zasobami ludzkimi. Plany zwigzane z edycja nume-
réw monograficznych nie oznaczajg oczywiscie ,,zamkniecia sie” dwumiesiecznika na ar-
tykuly, komunikaty z badan, czy analizy przypadkéw poruszajace inne tematy. Jak zaw-
sze, jeste$my otwarci na wszystkie propozycje i dlatego nie zabraklo w naszych planach
numeru magazynowego. W tym roku bedzie to numer 5/2007.

Zmiany w sktadzie Rady Programowej i kolegium redakcyjnego

Ostatnim punktem programu byly zmiany w sktadzie Rady Programowej i kolegium re-
dakcyjnego. Po 6-letniej kadencji z udziatu w pracach Rady Programowej zrezygnowat dr
Michal Boni — bardzo dzieckujemy za owocng wspdtprace. Dyrektor Anna Kozifiska
(Bank BRE, dyrektor ds. Zarzadzania Kadrami) i dr Jacek Mecina (dotychczasowi czlon-
kowie kolegium redakcyjnego) zostali powotani przez Redaktor Naczelna, prof. dr hab.
Stanistawe Borkowskg na nowych czlonkéw Rady Programowej naszego dwumiesieczni-
ka. Ponadto prof. Borkowska zaprosita do udzialu w pracach kolegium dr Andrzeja Wo-
zniakowskiego (pracownik naukowy Zaktadu Zarzadzania Zasobami Ludzkimi w Insty-
tucie Pracy i Spraw Spolecznych) oraz Pawla Bochniarza (prezes firmy konsultingowej
Idea! MC) — obaj przyjeli zaproszenie, traktujac je jako zaszczytne wyrdznienie. Nato-
miast dyrektor Adam Opalifiski (Grupa Kapitalowa Dalkia, czlonek zarzadu, dyrektor
ds. Zasobéw Ludzkich) dostal zadanie stworzenia grupy menedzeréw-praktykdw
wspotpracujacych z dwumiesiecznikiem ,,Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi”.
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