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Istotng determinantg sukcesu firm funkcjonujacych w dynamicznym otoczeniu i daza-
cych do osiggania przewag konkurencyjnych poprzez rozwéj zdolnosci innowacyjnej
i wzrost swej efektywnosci jest efektywne strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi
(SZZL). Imperatyw budowy takiego SZZL wigze si¢ jednak z wieloma pytaniami o samo
rozumienie owej efektywnosci i kryteria jej oceny, o przywddztwo, kulture, ktora stanowi
jego podloze, a wreszcie o ksztalt zbiorowych stosunkéw pracy. Kwestiom tym poswieco-
ne sg artykuly zawarte w niniejszym numerze.

Problem efektywnosci SZZL i kryteriow jej oceny podejmuje A. Lipka w artykule
otwierajgcym ten numer. Unaocznia on zloZonos$¢ samego pojecia ,efektywno$é” i wie-
lo$¢ kryteriow jego oceny. Jednoczesnie wyraznie wskazuje na strategie personalng jako
podstawe metodyczng oceny efektywnosci SZZL.

Na efektywno$¢ strategii personalnej, jak i ogdlnej strategii firmy w duzym stopniu
wplywa przywédztwo. To przywodca odpowiada za ksztattowanie cztonéw formuly okre-
§lajacej determinanty efektywnosci pracy ludzkiej na rzecz realizacji celéw firmy: ,,wie-
dzie¢ X méc X chcie¢ — efektywno$é”. Problematyce tej poswiecone s3 trzy kolejne
artykuly. T. Oleksyn i A.E Oleksyn stawiajg pytanie, czy mozliwe jest w praktyce odréz-
nienie menedzera od lidera. Badania przeprowadzone w$réd praktykéw przynosza nie
tylko jednoznaczna, twierdzacg odpowiedz, ale wskazuja na duze znaczenie tego rozrdz-
nienia ze wzgledu na rosnaca potrzebe stosowania przywédezego stylu kierowania. Sciglej
— opartego na przywodztwie transformacyjnym. Drugi artykul, piéra P. Szwieca, zwazyw-
szy na imperatyw wzrostu innowacyjnosci firm, akcentuje szczeglng role przywddcy (li-
dera) transformacyjnego w rozwoju kreatywnosci pracownikdw. Jest ona wazna w zakre-
sie rozwoju przefomowych (strategicznych) innowacji, jak tez drobnych pomystow
usprawniajacych prace i skladajgcych sie na efekt synergiczny. Innowacja to zmiana.
A wprowadzanie zmian czesto rodzi obawy pracownikéw. Rolg przywddcy jest zatem ta-
kze ksztaltowanie postaw otwarto$ci na zmiany. Kierownikowi jako liderowi zmian po-
$wiecony jest trzeci artykul, ktérego autorkg jest A. Balcerek.

Swego rodzaju podloze rozwoju przywddztwa, postaw kreatywnosci i otwartosci pra-
cownikéw na zmiany, gotowosci do ponoszenia ryzyka itp. stanowi kultura organizacyjna.
Na jej ksztalt wplywa stosunek ludzi do sukcesu. Z drugiej strony nie sposéb nie zauwa-
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zy¢, ze owa kultura moze i powinna ksztattowaé 6w stosunek. Duzy wplyw na to sprzeze-
nie i ksztattowanie kultury aktywnej majg liderzy. Kwestie te rozwija C. Sikorski w swoim
artykule, stanowigcym niejako klamre spinajaca poprzednie artykuly, a zarazem posze-
rzajacg ich optyke.

Cze$¢ Artykuly wienczy opracowanie pidra B. Urbaniak. Stanowi on mocny akord
w dyskusji nad przyszto$cig zbiorowych stosunkéw pracy (Labour Relations — LR). Czy
rozw6j SZZL przyczynia sie do ostabienia roli LR w organizacjach? Czy zmierzch LR jest
bliski takze w Europie? Jakie moze to przynies¢ konsekwencje? Artykul wprawdzie nie
odpowiada na wszystkie te pytania, ale sktania do refleksji nad tg zlozong i spolecznie
wazna kwestig. Wolno sadzié, ze wzbudzi dyskusje.

Prezentowany numer jest bogaty w Komunikaty z badan. Znajdg tu Pafstwo intere-
sujace wyniki badan nad czynnikami budujagcymi zaangazowanie (artykut M. Dawid-Sa-
wickiej). A wzieto pod uwage zestaw 32 czynnikéw. Ich dobdr zastuguje na uwage, tak jak
i cate badanie. Z kolei R. Muster w swoim komunikacie przedstawia ocene zarzadzania
zasobami ludzkimi w publicznych stuzbach zatrudnienia na podstawie badan przeprowa-
dzonych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Tychach. Oceny dokonano na podstawie opi-
nii pracownikéw Urzedu. Ma ona — zdaniem autora — szerszy walor; moze by¢ uogélnio-
na ze wzgledu na podobiefistwo charakteru i warunkéw pracy. Juz nie kwestiom
instytucjonalnym, ale identyfikacji przyczyn niedopasowania strukturalnego podazy i po-
pytu na prace poSwiecony jest interesujgcy komunikat z badan piéra M. Baron-Pudy.
Omawiany dzial zamyka komunikat z badan (S.J. Smits e# a/.) nad ocena przydatnosci
studiéw MBA. Ocena polsko-amerykafiskiego MBA zlokalizowanego w Poznaniu po-
zwolita zidentyfikowaé zadania MBA z punktu widzenia studentéw. Potencjalnie duza
przydatnos¢ takich studidéw i ich popularnosé w Polsce powinny, jak sagdze, zainteresowaé
czytelnikow i sktoni¢ do lektury tego artykutu. Warto przeczytac!

A poza tym w numerze, recenzja ksigzki L. Iocca i C. Whitney ,,Gdzie sie podziali ci
wszyscy przywodey”, bogaty zestaw literatury przedmiotu, a w dziale Kronika. Informacje
rozstrzygniecie IX edycji konkursu ,Lider Zarzadzania Zasobami Ludzkimi”, relacje
z wiosennego kongresu Kadry, konferencji ,Dokad zmierzajg przedsiebiorstwa?” oraz I1I
Krakowskiego Forum Wynagrodzefi. Chcialabym jeszcze zwrdcié Panstwa uwage na
nowy projekt badawczy Inicjatywy ,Personel XXI wieku” i bardzo serdecznie zaprosi¢ do
wypelnienia ankiety, ktorg znajdg Pafistwo miedzy innymi na stronie internetowej nasze-
go dwumiesiecznika.
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