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.Miedzynarodowe zarzadzanie zasobami ludzkimi” - konferencja
w Tallinie

W dniach od 12 do 15 czerwca 2007 r. odbyta sie w Tallinie cykliczna konferencja , Interna-
tional Human Resource Management” (Miedzynarodowe Zarzadzanie Zasobami Ludzki-
mi), na temat wiodgcy: ,,Changes in Society, Changes in Organizations, and the Changing
Role of HRM: Managing International Human Resources in a Complex Word” (Zmiany w
spoleczenistwie, zmiany w organizacji i zmieniajgca sie rola zarzagdzania zasobami ludzki-
mi: miedzynarodowe zarzadzanie zasobami ludzkimi w zmieniajacym sie §wiecie).

Konferencja ta jest od wielu lat miejscem spotkan i wymiany doswiadczen badaczy
i praktykéw zajmujacych sie problematykg zarzadzania zasobami ludzkimi z calego $wia-
ta. U zrédel powstania i organizacji tej konferencji lezy dziatalno$¢ The Cranfield Ne-
twork on Comparative Human Resource Management (Cranet), organizacji, ktorej ce-
lem jest prowadzenie systematycznych badan poréwnawczych, skoncentrowanych na
praktykach zarzadzania zasobami ludzkimi w krajach europejskich i poréwnywanie ich
z praktykami w tej dziedzinie na calym $wiecie. Pierwsza konferencja zostata zorganizo-
wana ponad osiemnascie lat temu w Singapurze. Kolejne odbyly sie miedzy innymi:
w Hongkongu, Ashridge (Wielka Brytania), Gold Coast (Australia), San Diego (USA),
czy Paderborn (Niemcy), Limerick (Irlandia) i Cairns (Australia). W tegorocznej konfe-
rencji w Tallinie uczestniczyto 200 oséb. Instytucjg goszczacg byta Estonian Business
School. Tematem wiodacym, jak juz wspomniano, byly zmiany w spoteczefistwie, organi-
zacjach oraz zmieniajgca si¢ rola zarzadzania zasobami ludzkimi.

Cze$¢ merytoryczna konferencji trwata trzy dni. W tym czasie uczestnicy mogli braé
udzial w szesciu rodzajach aktywnosci naukowej, tj.: sesjach plenarnych, sympozjach,
warsztatach, sesjach tematycznych, sesjach plakatowych, dyskusjach plenarnych.

Wryktad inauguracyjny wyglosit prof. Chris Brewster z Henley Management College
w Wielkiej Brytanii. Tematem jego wystgpienia bylto: ,,Change and Continuity: The Cul-
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tural and Institutional Bases of Comparative and International HRM" (Zmiana i cigglos¢:
poréwnawcze i miedzynarodowe zarzadzanie zasobami ludzkimi). Drugi wyktad w sesji
plenarnej rozpoczynajacej konferencje wyglosit prof. Michael Morely z Kemmy z College
of Business, University of Limerick (Irlandia). Tematem jego wystapienia bylto: ,Of In-
fants and Adolescents: Progress and Pessimism in the Development Trajectory of Inter-
national Human Resource Management" (Od niemowlecia do dorostosci: postep i pesy-
mizm w rozwoju trajektorii miedzynarodowego zarzadzania zasobami ludzkimi).

W przerwie pomiedzy sesja plenarng a sesjami tematycznymi odbyla sie sesja plaka-
towa, w czasie ktorej prezentowane byly prace poswiecone zréznicowanej problematyce
dotyczacej migdzynarodowego zarzadzania zasobami ludzkimi, w tym miedzy innymi:
»~Managing International HR in a Complex World: The World of Mergers and Acquisi-
tion” (Zarzadzanie miedzynarodowe zasobami ludzkimi w zmieniajacym sie $wiecie:
$wiat fuzji i przeje¢), ,HRM Practices to Support Cross-Border Knowledge Work”
(Praktyki zarzadzania zasobami ludzkimi wspierajgce ponadgraniczny przeplyw wiedzy),
»The Meaning of Human Labour in the Times of Global Economy” (Znaczenie ludzkiej
pracy w dobie globalizacji).

Podczas kilkunastu sesji tematycznych poruszono m.in. nastepujace kwestie: kariera
globalna, specyficzne dla danego kraju praktyki zzl, zarzadzanie wiedza i kreatywnoscig
z perspektywy miedzynarodowego zzl, dylematy etyczne w zzl, zarzadzanie talentami,
strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi, dyskryminacja plciowa jako problem zz,
ekspatriacja, problemy zarzadzania pracownikami wysytanymi przez firmy na tzw. krétkie
wyjazdy (flexpatriats), praktyki zzl w krajach azjatyckich, réwnowaga miedzy zyciem oso-
bistym a zawodowym, spoleczna odpowiedzialnos¢ organizacji, realizacja funkcji zzl
w poszczegdlnych krajach europejskich i azjatyckich.

Podczas popotudniowej przerwy zorganizowano réwniez sesje plakatows. Prezento-
wane na tej sesji plakaty poruszaly nastepujace aspekty zarzgdzania zasobami ludzkimi:
wlgczanie pracownikéw czasowych w realizacje celéw strategicznych outsourcujgcych ich
firm, zarzadzanie zasobami ludzkimi w proefektywnos$ciowych organizacjach, czy zna-
czenie zzl w organizacjach dzialajacych w warunkach nowej ekonomii.

W trakcie sesji plenarnej rozpoczynajacej drugi dzien konferencji wystapili: prof.
Dirk Buyens z Vlerick Leuven Gent Management School (Belgia) oraz prof. Martin Hilb
z University of St. Gallen (Szwajcaria). Pierwszy z prelegentéw poswiecil swoj wyktad te-
matowi ,,Strategicy HRM: The Three Pillar Model: A Blueprint for Future HR" (Strate-
giczne zarzadzanie zasobami ludzkimi: model trzyfilarowy jako projekt zarzgdzania zaso-
bami ludzkimi). Natomiast drugi skoncentrowal swoje przemdwienie wokot tematu
,New Corporate Governance: From Good Guidelines to Great Practice" (Wspdlczesne
zarzadzanie korporacja: od dobrych wskazéwek do dobrych praktyk).
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Po zakonficzeniu sesji plenarnej rozpoczela sie trzecia juz sesja plakatowa. Tym razem
poruszono takie tematy, jak: rozw6j modelu zarzgdzania zespotami wirtualnymi, fluktu-
acja pracownikéw jako czynnik wplywajacy na zmiany kultury organizacyjnej firm pro-
dukcyjnych oraz wplyw strategii firmy i praktyk zarzadzania zasobami ludzkimi na efek-
tywno$¢ organizacyjng. Po potgodzinnej sesji plakatowej uczestnicy konferencji rozeszli
sie do poszczegolnych sal konferencyjnych, by uczestniczyé w wybranych przez siebie se-
sjach tematycznych.

Zorganizowano sze$¢ sesji tematycznych, podczas ktorych poruszone zostaly naste-
pujace zagadnienia:

praktyki zzl w poszczegblnych krajach czy regionach geograficznych, np. na We-
grzech, w Irlandii, Austrii, Republice Czeskiej, Malezji, poludniowej Azji, centralnej
i potudniowej Europie

konwergencja i dywergencja w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi

kontrakt psychologiczny w $wietle nowej gospodarki

zarzadzanie zasobami ludzkimi w dobie globalizacji

terazniejszos¢ i przyszlosé zzl.

Po potudniu odbyly sie dwie tury sesji tematycznych, przeplatane innymi formami
aktywnosci konferencyjnej, tj. warsztatem oraz sesjg plakatows. W swoich wystgpieniach
podczas pierwszej tury sesji tematycznych referujacy skupili sie na omdéwieniu naste-
pujacych zagadnien:

poréwnanie etnocentrycznych i geocentrycznych praktyk zarzadzania zasobami
ludzkimi

ocena wartosci zwigzanych z pracg

identyfikowanie sie, lojalno$¢, zwigzanie sie pracownikéw z organizacjg, w tym
zwlaszcza kadry menedzerskiej

praktyki zarzadzania zasobami ludzkimi w krajach, ktore przeszly proces transforma-
cji ekonomiczno-spoleczno-politycznej

zarzadzanie miedzynarodowg karierg

znaczenie miejsca pracy w zarzadzaniu grupg ekspatriantdw.

W ramach drugiej tury zorganizowano cztery sesje tematyczne, koncentrujgce sie na
nastepujacych zagadnieniach: kapitat spoteczny i réznorodnosé kulturowa, relacja po-
miedzy kapitalem spolecznym a miedzynarodowym zzl, tworzenie systeméw wynagro-
dzen dla ekspatriantéw, systemy wynagradzania w wysoko efektywnosciowych systemach
pracy, problemy dyskryminacji plciowej w miedzynarodowym zzl, réwnowaga pomiedzy
zyciem zawodowym a osobistym, zatrzymywanie pracownikéw w organizacji.

Prace zaprezentowane na ostatniej juz sesji plakatowej, kofczacej drugi dzief konfe-
rencji, dotyczyly takich spraw, jak: aspekty: realizacji miedzynarodowych projektéw orga-
nizacyjnych przez studentéw jako narzedzie rozwoju zasobéw ludzkich w procesie globa-
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lizacji firmy, trendy zarzadzania zasobami ludzkimi w Polsce, analiza zmian organizacyj-
nych w chifiskich firmach z punktu widzenia podej$cia zasobowego, oraz terazniejszo$¢
i przyszlos¢ zzl w krajach nadbattyckich.

Trzeci dzien konferencji rozpoczela sesja plenarna poswigcona zarzagdzaniu zasoba-
mi ludzkimi w dobie globalizacji. Uczestnicy wystuchali dwéch wystgpie.. Pierwsze
z nich zatytulowane ,,What about New Dogs and Old Trics, Then? Comparative HRM
Research — European Reflections and Global Lessons,, (Co z nowymi psami i starymi
sztuczkami?: Badanie poréwnawczego zarzadzania zasobami ludzkimi — europejskie re-
fleksje I globalna lekcja) wyglosit prof. Wolfgang Mayrhofer z Wirtschaftsuniversitaet
Wien (Austria). Drugim prelegentem byt profesor Randall S. Schuler z Rutgers Universi-
ty (USA), kt6ry wyglosit referat pt. ,,Globalisation: Realities and Trends for MNEs/SMEs
and Implications for International Human Resource Management” (Globalizacja: rze-
czywistos¢ i trendy w branzy malych i srednich przedsiebiorstw i ich implikacje dla mig-
dzynarodowego zarzadzania zasobami ludzkimi).

Konferencje zakonczono sesjg, w czasie ktdrej wygloszono trzy prezentacje zwigzane
z artykutami wyrdznionymi wsrdd nadestanych na konferencje, a mianowicie:

artykulem Marion Festing i Judith Eidems; zatytutlowanym , Transnational Perspec-
tives on HRM Systems — A Dynamic Capability-Based Analysis of the Balance between
Global Standardization and Local Adaptation" (Transnarodowa perspektywa analizy sys-
temoéw zarzadzania zasobami ludzkimi — dynamiczna analiza oparta na potencjale réwno-
wagi pomiedzy globalng standaryzacjg a lokalng adaptacjg)

artykulem Jennie Sumelius, Ingmar Bjorkman i Adama Smale, zatytulowanym , The
Influence of International and External Social Networks on HRM Capabilities in MNC
Subsidiaries in China”(Wplyw wewnetrznych i zewnetrznych spolecznych sieci na efek-
tywno$¢ zarzgdzania zasobami ludzkimi w chifiskich oddziatach firmy MNC)

artykutem C. Christophera Baughna, Kenta Neuperta, Phan Thi Thuc Anh i Ngo Thi
Minh Hang, zatytufowanym ,Relational Capital and Human Resource Management in
International Joint Ventures” (kapital relacyjny i zarzadzanie zasobami ludzkimi w mie-
dzynarodowych joint ventures) (najlepszy artykul konferencji IHRM 2007).

Konferencja w Tallinie byta udanym przedsiewzieciem zaréwno w wymiarze organi-
zacyjnym, merytorycznym, jak i spolecznym. Stworzyla wielu jej uczestnikom przybylym
z réznych czesci §wiata mozliwoéci wymiany poglagdéw na tematy zwigzane z zarzgdza-
niem zasobami ludzkimi w $rodowisku miedzynarodowym. Stuchajac wystapief, mozna
bylo wywnioskowad, ze wiele probleméw wystepujgcych w zarzgdzaniu zasobami ludzki-
mi w Polsce ma miejsce réwniez w innych krajach oraz ze s3 one wynikiem ogdlnoswiato-
wych zmian w gospodarce i odzwierciedleniem trendéw wystepujacych w literaturze
swiatowej z zakresu HRM. Do takich probleméw mozna zaliczy¢é miedzy innymi: za-
rzadzanie w wysoko efektywnych systemach pracy (High Performance Work Systens), za-
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trzymywanie pracownikdw, integracja strategiczna zarzgdzania zasobami ludzkimi ze
strategig biznesowg, rownowaga pomiedzy zyciem osobistym a zawodowym, dyskrymina-
cja plciowa, réznorodnosé kulturowa, czy tez miedzynarodowe zarzadzanie zasobami
ludzkimi. Kazdy z badaczy zajmujacych sie problematykg zarzadzania zasobami ludzkimi
mogl znalez¢ tu grono dyskutantdw, ktorzy chetnie dzielili sie swoimi doswiadczeniami
z przeprowadzanych projektéw i analizowanych praktyk zzl. W miejscu tym mozna bylo
réwniez nawigzaé wspolprace, ktdra rozwijana, moze pozwoli¢ na realizacje projektow
badawczych poréwnujgcych praktyki zzl w danym regionie, na danym kontynencie czy na
calym $wiecie.

Z polskiej strony w konferencji uczestniczyli: prof. dr hab. Aleksy Pocztowski i dr Be-
ata Buchelt-Nawara z Katedry Zarzadzania Kapitalem Ludzkim Akademii Ekonomicz-
nej w Krakowie oraz dr Marzena Stor i dr Tomasz Kawka z Katedry Zarzadzania Kadrami
Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu.

Beata Buchelt-Nowara





