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Drogi do sukcesu. Profesjonalizm a populistyczna kultura
organizacyjna

W 2007 roku znane i cenione Wydawnictwo Difin opublikowato ksigzke Czestawa Sikor-
skiego pod tytutem ,,Drogi do sukcesu. Profesjonalizm kontra populistyczna kultura or-
ganizacyjna”. Z przyjemnoscig zapoznalem sie z jej trescig. Porusza ona bowiem bliskie
mi problemy czlowieka we wspdiczesnej organizacji. Szczegdlnie odpowiada mi przyjety
sposdb ujmowania relacji: cztowiek — organizacja. Wydaje mi sie, ze autor dal wiele do-
wodéw na to, ze jest zwolennikiem, z jednej strony, podmiotowosci i wolnosci os6b
tworzgcych organizacje, a z drugiej, spotecznego i historycznego ich uwiktania. Ukazuje
on postaé w $wiecie wzajemnych zobowigzan, oddziatujagcych na nig norm i wzoréw
spolecznych. Nie jest to przy tym zamykanie czlowieka w ,,zelaznej skorupie" (w angiel-
skim: ,zelaznej klatce)" spolecznych koniecznosci (odkrytych przez naukowca), ale ra-
czej narracja, ktora stawia czlowieka wobec wyboréw pomiedzy zdeterminowaniem
i wolnoscig, skomplikowaniem i uproszczeniem, jednoznacznoscig i dwuznacznoscig
$wiata organizacji. Jednoczesnie, w kazdym fragmencie pracy odnajduje przekonanie, ze
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aktor spoleczny jest w stanie nie tylko zrozumieé, lecz ksztaltowaé siebie i innych
w dzialaniu, Ze nie musi by¢ bezwolnym odbiorcg naciskéw spotecznych i wlasnych, ego-
istycznych motywacji. Dla mnie ta praca to piekny wyraz holdu zloZzonego nie tylko
wspOlczesnym naukom spotecznym (w tym i nauce o zarzadzaniu), ale i rosngcemu wy-
ksztalceniu spoteczefistwa polskiego. Jednoczesnie jest to tekst Czlowieka Odczuwa-
jacego, a nie jedynie zimnego reportera zdarzen spotecznych. Tyle o moim zachwycie po-
mystem, stylem rozumowania i odwagg autora. Piszgc nieco bardziej obcesowo: ksigzka
dotyka najistotniejszych probleméw osoby, ktéra skazana jest na wybér kariery i jedno-
czesnie, w sposob wolny i samodzielny, wybiera kariere we wspdlczesnych organizacjach.
Ksigzka ta to réwniez bardzo osobisty przekaz stanu rzeczywistosci, ktéra nas otacza. Jest
to praca potrzebna nie tylko tym, ktorzy sg studentami i dopiero rozpoczng swojg prace
zawodows, ale i tym, ktdrzy zanurzeni w codziennos$ci doznaja dziwnego uczucia, ze co$
jest ,i tak, i nie tak”. Poswiecajac sie lekturze, mozna pouktadaé sobie fragmenty ota-
czajgcych spraw i zdarzef. Jednoczesnie autor z pozycji mentora dzieli sie swoim zycio-
wym i naukowym do$wiadczeniem. Pisze o rzeczach najwazniejszych dla Polakéw w réz-
nym wieku. W przyjetej konwendji, jesli ja dobrze w poprzednich zdaniach zrelacjono-
walem, brakuje mi jednak silnego zakonczenia, czego$, co miatoby charakter ,,zamyslenia
po pracy” i wskazywalo, dlaczego w tym miejscu tekst sie urywa i jakie sg wskazéwki
w sprawie tego, czemu w ostatecznosci udato sie ksigzke poswiecic.

Ksigzka weciaga od pierwszych stron. Juz fascynujace i zapowiadajace interesujaca
lekture sg tytuly rozdzialéw. Ukazujg maestrie piora (klawiatury?) w calej okazalosci —
niby proste stowa, ale zapowiadaja wulkan probleméw (np. ,Demony populizmu”, czy
,Plemienny egoizm”). W ich $wietle pewno niejeden czytelnik bedzie zalowat, Ze nie stu-
diowal antropologii i socjologii. Weciggajaca lektura. Tres¢ pracy w autorski sposdb zo-
stala uporzadkowana w zwarte i logicznie powigzane watki tematyczne. Pierwszy dotyczy
relacji motywacja osoby — uwarunkowania kulturowe. Znajdujemy tutaj wiecej niz prze-
wodnik po problemach warunkujgcych te relacje. Jest to propozycja logicznego uktadania
mysli o tym, do czego dazymy (warto$é, sukces, aspiracje), a nawet o istocie naszej aktyw-
nosci ukierunkowanej na sukces. Znalazlo si¢ tam tez miejsce na watek o niejednoznacz-
nosci wspolczesnej kariery zawodowej oraz to, co rdzni jg od tradycyjnego ujecia. Czytel-
nik moze tutaj odnalez¢ zestaw podstawowych i uzupelniajacych informacji, ktére s3
przydatne do zidentyfikowania wtasnych i ptyngcych z otoczenia uwarunkowan osobiste-
go planu dziatania oraz jego realizacji. Wazne miejsce w czesci tych rozwazan pelnia: typy
kultury, ulokowanie miejsca kontroli, koncepcje motywacji. Na ich tle prowadzone s3
analizy poréwnawcze. Znajdujemy tutaj tez pytania o szerszym zakresie, np. przyczyny
kolizji $wiata arabskiego i euroatlantyckiego, o nature politykowania i profesjonalizmu,
przyczyny sktonnosci do rozbudzania konsumpcji, charakter zwyktego czlowieka. Na tym
tle rozdzial pierwszy wprowadza nie tylko ugruntowany podktad drogi do sukcesu, ale
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w pewnych miejscach odbieram go jako glosny krzyk obserwatora budowy drogi, ktory
nakazuje ,Uwaga! Tutaj grunt jest podmokly”. Subtelne aluzje wydaja sie takze dotyczyé
niedawnej sytuacji politycznej i spolecznej w Polsce.

Nastepny watek poswiecony jest sposobowi rozumowania i tworzenia, pojmowaniu
racjonalnosci. Nie jest to przy tym nieuzasadnione przejécie ze $wiata emocji, motywow,
symboli, wartosci i spolecznych koniecznosci do $wiata chtodu naukowego, ukrytego
w racjonalnym mysleniu. To raczej prosta konsekwencja poprzedniego rozdziatu — to dal-
szy ciagg dyskusji o podstawach ludzkiego dziatania. Wstep nawigzuje do kultury profesjo-
nalizmu i tesknoty za rzadem ludzi wiedzy. Z tekstu dowiadujemy sie nie tylko, dlaczego
taka tesknota jest nam dana, ale réwniez, co ona oznacza. W efekcie otrzymujemy spdjna
wyktadnie wspdlczesnego profesjonalizmu. W zrozumieniu stanu aktualnego pomaga
nam rys historyczny i odniesienie do wielu zmiennych, opisujacych wspoétczesne organiza-
cje (sieciowosé, elastycznosé, rozmycie granic, niepewnosé, stuzebnosé, nieustajgce ucze-
nie sie, sceptycyzm wzgledem wielu spolecznych teorii). Na szczegdlng uwage zastuguje
fragment, ktory dyskutuje stanowiska kwestionujace potrzebe naukowosci i powatpie-
wajgce w potrzebe racjonalnosci. ,,Dostaje sie” w tym fragmencie nie tylko nieznanym,
ale i guru. To komentarz dobrze wyksztalconego badacza do tego, co wokot niego sie wy-
prawia. W tych szerokich czesciach pracy emocje i pasja wyktadowcy (§wiadomego oby-
watela spolecznosci naukowej) sa widoczne, ale weale nie raza. Wrecz przeciwnie, ozy-
wiajg tekst i zmuszajg do czytania dalej, cho¢ dla niektorych bedg zapewne prowokacjs
do sformulowania osobistej odpowiedzi (opinii?). Nastepny rozdzial nie spuszcza z tonu.
Poswiecono go stosunkowi do norm moralnych. Powdd podjecia tej tematyki jest prosty:
Lkompetencje zawodowe sg traktowane jako konieczny, ale niewystarczajacy warunek
uzyskania statusu profesjonalisty”. Jednoczesnie to wlasnie uswiadomiona etyka cemen-
tuje srodowisko profesjonalistéw i powoduje, ze stajg sie oni problemem spotecznym
(niekoniecznie o pozytywnym wydzwicku). Dylematy etyczne i propozycje ich rozwigza-
nia — te stowa wydaja sie by¢ wlasciwe dla stworzenia syntezy tego rozdziatu. W trakcie
czytania tego rozdziatu zwrdcilem uwage na to, ze mniej wprawny czytelnik moze zasta-
nawiac sie, dlaczego problem racjonalnosci zostal powtérzony w tym miejscu. Mysle, ze
odpowiedz utatwitby prosty komentarz na wstepie podrozdziatu ,,Racjonalny egoizm...”.

W tym miejscu musialem przerwaé czytanie jednym tchem i odlozy¢ ksiazke na kilka
dni. Zbyt duzo powaznych kwestii. Troche zagubitem si¢ w ilo$ci dostarczanych refleks;i.
To nie jest uwaga krytyczna, a raczej propozycja uzupetnienia ,, Wstepu”. Proponuje, aby
wprowadzi¢ w nim uwage o logice i rytmie studiéw nad trescig pracy. Wowczas moze nie
,rzucitbym sie” na czytanie jednym tchem i nie doszedt do miejsca, w ktérym musiatem
przerwad. Taki przewodnik szczegdlnie istotny bylby dla studentéw i dodat pracy atrybu-
tu mniejszego zaangazowania emocjonalnego oraz zmusit do studiowania (czytaj: szuka-
nia zrédet dodatkowych i komentowania na ich tle podanych propozycji). Moze we
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»Wstepie”, w miejscu, w ktdérym opisana jest struktura tresci ksigzki, warto bytoby posta-
wi¢ zadania intelektualne czytelnikowi i zapowiedzie¢ tym samym kolejny watek?

Po przerwie mogltem znéw zabrad sie do czytania ostatniego rozdziatu ,,Stosunek do
stratyfikacji spotecznej”. Temat wyprzedzajacy polskie czasy, a jednoczesnie tak wyraznie
widoczny w polskich organizacjach. Podzial na ,,oni” i ,my” jest nam dobrze znany, ale
podzial na ,niebiescy — nie nasi” i ,,seledynowi — nasi” jeszcze przed nami. JesteSmy mimo
wszystko ,,mononarodowi”. No i w takim czasie spolecznym profesor Czestaw Sikorski
idzie o krok dalej niz proste, czekajgce nas podzialy na naszych i , zarobkowych emigran-
tow” oraz zadaje pytanie o skutki i cel pracy. Konsekwentnie do wczesniejszych swoich
mysli rozwija watek spolecznych skutkéw aktywnosci profesjonalnej i populistyczne;.
Startujemy tutaj od reminiscencji marksizmu i dyskusji o dynamice spotecznej odwzoro-
wanej poprzez istote relacji pomiedzy klasami. Ten watek osadza rozdzial w szerokim
kontekscie spotecznego procesu. Jego opis i wyjasnienie pojawiajg sie jednak juz w ode-
rwaniu od walki klas i nawigzujg do kilku wspdlczesnych przestrzeni spolecznych od-
dziatywan (konkurencja, sprawiedliwo$¢, rownosé, pluralizm itd.). To bardzo dobry ma-
teriat do zastanowienia si¢ dla ludzkich trybikdw, przed ktérymi autor stawia wyzwanie
myslenia: dokad zmierzasz profesjonalisto, a dokad ty, populisto? Przy czym, przynajm-
niej w pierwszej czesci rozwazan, jego zdaniem ,,0§ sporu z populizmem dotyczy oczywis-
cie tylko egalitaryzmu ekonomicznego. Przy akceptacji demokratycznych wartosci trud-
no byloby bowiem kwestionowad potrzebe egalitaryzmu prawnego i spolecznego”.
W efekcie tekst trafia w samo sedno odczué 0sb prowadzacych dyskurs biznesu z poli-
tyka. Dalej uwaga zostaje zogniskowana na wielu kwestiach, z prezentacjg kt6rych nieko-
niecznie trzeba sie zgadzad, ale ktorych wagi nie mozna nie zauwazy¢.

Calos¢ ksigzki odbieram w nastepujgcy sposéb: na rzetelnych i dobrze ugruntowa-
nych podstawach naukowych zostaje stworzona autorska konfiguracja probleméw i uwa-
runkowan wyboréw zachowan i planéw osobistych czytelnika.

Ksigzka zmusza do refleksji, do my$lenia i analizowania. Autor staje sic mentorem,
ktéry proponuje swoj wybdr zagadnien wartych rozwazenia i pisze swoje zdanie na ich te-
mat. To bardzo dobry materiat dla studentéw na zajecia z planowania karier, zarzadzania
zasobami ludzkimi, socjologii organizacji, zachowan organizacyjnych, zarzadzania kapi-
talem ludzkim. To réwniez obiecujacy wstep do tworzenia praktycznych programéw
wprowadzania pracownikéw do firm, zarzadzania talentami, do pisania prac dyplomo-
wych i magisterskich oraz doktorskich. To takze propozycja tematéw seminaryjnych
i wielki zbi6r akademickich probleméw do dyskusji, szczegdlnie w $wietle konfrontacji
z literaturg zachodnich badaczy. Jest to autentyczne, osobiste spotkanie autora z Polaka-
mi, posiadajgcymi watpliwosci. Ja osobiscie, prowadzgc zajecia z zakresu planowania ka-
rier, czekalem na takg polskg ksigzke, ktora rysowataby w sposdb prosty, ale jednoczesnie
daleki od uproszczenia zawitosci zycia zawodowego wspétczesnego Polaka-Europejczy-
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ka. To $wietna lektura uzupelniajaca, ktora, wsparta dodatkows literaturg, stanowi
pierwsze polskie przestanie na temat przyszlosci — przestanie oparte na naszej przeszlosci
i specyfice kulturowej. Wpasowuje sie w najnowsze dyskusje z zakresu zarzadzania zaso-
bami ludzkimi [Verburg, Hartom, Koopman 2007, s. 184-208]. Jednoczes$nie, bardziej
odczuwajgc niz mogac dostarczyé argumentéw, proponowalbym rozwazenie zmiany
tytutu na ,,Droga profesjonalisty do sukcesu. W opozycji do populistycznej kultury (lub
kultury populizmu?)”.

Wydaje mi sie, ze autor sktania nas do podjecia takiej drogi i wskazuje na jej przebieg.
Jestem przekonany, ze ksigzka nie pozostanie bez echa — zbyt wiele w niej fragmentéw
komentujacych najswiezszg historie i stan klasy politycznej naszego kraju.

Bedzie to jednoczes$nie pierwsza ksigzka uniwersytecka, ale ktora uczy i zmusza do
studiowania. Takie przynajmniej mam odczucie, a wynika ono stad, ze dla zinterpretowa-
nia wielu fragmentéw konieczna jest ,,podpérka” rozmowy z wyktadowcg danego przed-
miotu. W zwigzku z odbieranym przeze mnie postaniem ksiazki, proponuje, aby mozna
bylo kupié w internecie poszczegdlne jej fragmenty.

Janusz Struzyna
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